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CIDADES DO CEARÁ



Quem somos
O Aquila é uma consultoria 
especializada em gestão por 
resultados.

11
anos de 
história 

+830
clientes

+2.200
projetos

23
países 

atendidos

500
profissionais



Quem somos

GRUPO

TECH

ESCOLA  DE GESTÃO

CONHECIMENTO EM GESTÃO

SOFTWARE

FORMAÇÃO E TREINAMENTO

BRASIL
AUSTRALIA

MIDDLE EAST
SCHWEIZ

IBERIA
PACÍFICO



Referências Técnicas

Carlos Bottrel Raimundo Godoy Érico Barros Orlando Euler

2ª edição

2ª edição

9 livros publicados



Por que Setor Público?



A excelência vem do setor público

É O REPRESENTANTE DO POVO

SERVIR A SOCIEDADE ATENDENDO SUAS NECESSIDADES

1

PROMOVER UMA GESTÃO EFICIENTE

MAXIMIZAR A CAPACIDADE DE INVESTIMENTOS NO
MUNICÍPIO

2

REGULAR E PROVER SEGURANÇA

FOMENTAR UM AMBIENTE DINÂMICO PROPÍCIO PARA A
GERAÇÃO DE RIQUEZAS

3

EXERCER FISCALIZAÇÃO

GARANTIR PRAZOS E QUALIDADE DOS SERVIÇOS
PRESTADOS

4



Melhorar a qualidade de vida
da nossa população
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Evolução Histórica
IDH Brasil

IDH = Longevidade + Riqueza + Educação

DESAFIO



Vinte anos 
de parceria 
com o setor  
públ ico .

• Publicação do Livro 
e do curso

• 1° edição do Prêmio 
Band – Cidades 
Excelentes

• 2° edição do Prêmio 
Band – Cidades 
Excelentes

• IGMA 2022
• Novo Pilar e 

novos 
indicadores

• Parceria com 
TCE-SP 

2022

2021

Criação do conceito 
de cidades excelentes

Primeiro projeto em 
Prefeitura

Pesquisa em 360 
municípios brasileiros 
e 90 no exterior

2016

2001

Como tudo começou?

Criação de uma 
inovadora 
plataforma digital

2018

2011 - 2015



Lançado em abril de 2021, o 
livro Cidades Excelentes

apresenta a metodologia que 
pode transformar a realidade 

dos municípios brasileiros

CAPÍTULOS

LIVROS

+ 7
MIL

1 - A ORIGEM
2 - A CRIAÇÃO DA PLATAFORMA IGMA
3 - OS PILARES DO CICLO VIRTUOSO DO 

DESENVOLVIMENTO HUMANO
4 - OS 8 PASSOS PARA UMA CIDADE EXCELENTE
5 - AS CIDADES DO FUTURO



Uma cidade que pratica a 
excelência promove o 
equilíbrio do ciclo virtuoso, o 
qual é caracterizado pela 
atuação interdependente de 6 
pilares.

Nas Cidades Excelentes, todos 
os pilares funcionam e se 
retroalimentam.

Estes pilares foram quantificados 
e mensurados pelo IGMA: Índice 
de Gestão Municipal Aquila.



Por meio de BIG DATA e INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL, o IGMA –
ÍNDICE DE GESTÃO MUNICIPAL AQUILA, é uma plataforma que 
tem como objetivo ser uma BÚSSOLA DA GESTÃO PÚBLICA 
MUNICIPAL.

O Distrito Federal e Fernando de Noronha foram contemplados para a nossa contabilização geral de municípios brasileiros, totalizando o número de 5.570. Mas, para efeitos de comparação, 
esses territórios não são considerados nos cálculos do IGMA, devido às especificidades político-administrativas

Plataforma IGMA

5.570
municípios

82
parâmetros

21
fontes 

públicas

DATA LAKE 
AQUILA

Integração

Validação
Informações

Consolidação

67
indicadores

Priorização 
de boas 
práticas

CIDADES COMPARÁVEIS

Acesso disponível em:
igma.aquila.com.br

USUÁRIOS
PLATAFORMA

IGMA

CONSULTAS 
PLATAFORMA

IGMA
DESDE 2021

+ 250
MIL

+ 24
MIL



O que é      Indicador?



O que é um 
indicador?

Kaoru Ishikawa

Quem não 
mede não 
gerencia. O 
gerenciamento 
começa pelos 
indicadores.

É uma representação 
de forma simples ou 
intuitiva de uma 
métrica para facilitar 
sua interpretação 
quando comparada a 
uma referência ou alvo.

1. BPM, CBOk – 3.0.(2013).



Os indicadores podem ser de dois tipos:

Indicador de Resultado ou 
Item de Controle ou KPI (Key 
Performance Indicator) 
quando medem os resultados 
do produto/serviços.

1

Indicador de Processo ou 
Item de Verificação ou PPI 
(Process Performance 
Indicator) quando medem as 
características do processo.

2

Processos

MEIOS (Causas)

Resultados

Fins (Efeitos)



1 – Somente municípios de São Paulo
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8.936.431
habitantes

4%
Brasil

POPULAÇÃO

R$ 18.168

24º
Brasil

PIB PER CAPITA

É A SOMA DE
184 MUNICÍPIOS

CEARÁ

Fonte: IBGE (PIB PER CAPITA 2020, POPULAÇÃO PRELIMINAR CENSO 2022, ÁREA TERRITORIAL 2021).

148.894 km2

17ª
Brasil

ÁREA TERRITORIAL



IGMA                     MUNICÍPIOS DO CEARÁ

Fonte: Extraído da PLATAFORMA IGMA em 26/04/2023.

48%
DOS MUNICÍPIOS

CRÍTICOS
NO IGMA

Em média, os
MUNICÍPIOS DO CEARÁ

apresentam resultado em 
torno de

50,28
(11º ESTADO)
FAIXA CRÍTICA DE GESTÃO 

MUNICIPAL



QUAIS OS PRINCIPAIS 
DESAFIOS PARA OS 

MUNICÍPIOS DO 
CEARÁ NO
CICLO DE 

DESENVOLVIMENTO 
HUMANO? 



Os municípios do 
Ceará destacam-se 
positivamente no 

Pilar Educação!

Nos três últimos 
pilares a situação 

média é considerada 
crítica, com 

destaque para o pilar 
Desenvolvimento 
Socioeconômico e 

Ordem Pública

Fonte: PLATAFORMA IGMA, dados extraídos em 26/04/2023.

IGMA CEARÁ
Desdobrando o IGMA médio dos municípios do 
CEARÁ por pilar:



AS CIDADES DO CEARÁ SÃO 
REALMENTE EXCELENTES?

Fonte: https://veja.abril.com.br/educacao/camilo-santana-tem-desafio-de-replicar-nacionalmente-sucesso-do-ceara/

O QUE FALTA PARA OS DEMAIS PILARES TAMBÉM SE DESENVOLVEREM E O CICLO 
GIRAR COM EXCELÊNCIA RUMO AO PLENO DESENVOLVIMENTO HUMANO?

POR QUE OS RESULTADOS POSITIVOS NA EDUCAÇÃO NÃO REFLETEM NOS DEMAIS 
PILARES?



CEARÁ | Pilares do IGMA

governança, Eficiência 
Fiscal e Transparência 

Saúde e bem-
estar

Infraestrutura e 
Mobilidade

Desenvolvimento 
Socioeconômico
e Ordem Pública

Educação sustentabilidade

Fonte: Extraído da PLATAFORMA IGMA em 26/04/2023.

97%
DOS MUNICÍPIOS

CRÍTICOS

1%
DOS MUNICÍPIOS

CRÍTICOS

24%
DOS MUNICÍPIOS

CRÍTICOS

48%
DOS MUNICÍPIOS

CRÍTICOS

69%
DOS MUNICÍPIOS

CRÍTICOS

66%
DOS MUNICÍPIOS

CRÍTICOS



CEARÁ | Pilares do IGMA

Fonte: Extraído da PLATAFORMA IGMA em 26/04/2023.

BENCHMARK NORDESTE

Indicador Valor médio POSIÇÃO ESTADO VALOR Diferença POSIÇÃO

Salário médio mensal 1.711,99 26 SE 2.228,02 30% 7

Taxa de mortes por arma de fogo 30,88 26 PI 7,28 -76% 4

PIB per capita 12.504,51 23 RN 17.312,08 38% 16

Pessoas com 25 anos ou mais que completaram o ensino superior 3,77 20 SE 4,02 7% 17

Taxa de mortes no trânsito 26,58 20 RN 18,77 -29% 7

Taxa de homicídios 36,04 20 PI 11,39 -68% 4

Percentual da população de baixa renda 42,71 19 RN 35,01 -18% 13

Índice de Gini da renda domiciliar per capita 0,53 16 PB 0,50 -5% 9

População ocupada 10,08 15 RN 10,62 5% 13

Jovens entre 18 e 20 anos que completaram o ensino médio 32,80 11 CE

Valores médios dos municípios do estado

Exemplo de desdobramento e aprofundando no Pilar de Desenvolvimento 
Socioeconômico e Ordem Pública...

Onde estão os maiores desafios?
O que pode ser feito?



QUAL O PRÓXIMO PASSO PARA TORNAR 

OS MUNICÍPIOS DO CEARÁ EXCELENTES 

EM TODOS OS PILARES DO

CICLO DO DESENVOLVIMENTO 

HUMANO?



AGENDA

O AQUILA

PRÊMIO CIDADES EXCELENTES

CIDADES DO CEARÁ



O objetivo da premiação é identificar 

e premiar práticas inovadoras de 

Gestão Municipal, com foco na 

melhoria do Ciclo Virtuoso do 

Desenvolvimento Humano, alinhado 

com os 17 objetivos de 

sustentabilidade da ONU

PRÊMIO
CIDADES EXCELENTES

Cidades Excelentes são aquelas que proporcionam a melhor qualidade de vida 

para os seus cidadãos.



Bibliografia IGMA

Plataforma online

Prêmio



RECONHECER 

INICIATIVAS PIONEIRAS DE 
GESTÃO PÚBLICA 

MUNICIPAL 

Fonte das informações sobre Metodologia Cidades Excelentes, Círculo Virtuoso, IGMA, IDH e ODS: Livro Cidades Excelentes

IMPLEMENTAÇÃO DE 
PROJETOS DE 

MELHORIA NA ESFERA 
PÚBLICA 

SERVIDORES PÚBLICOS QUE 
ATUAM DE FORMA PROATIVA 
EM BENEFÍCIO DO INTERESSE 

PÚBLICO 

INCENTIVAR DISSEMINAR VALORIZAR

SOLUÇÕES DE GESTÃO 
QUE SIRVAM DE 

REFERÊNCIA PARA 
OUTROS MUNICÍPIOS 



Etapas Estaduais e 
Etapa Nacional

Participam automaticamente todas 
as cidades brasileiras

Categorias de Premiação

Menor ou igual a

30 mil
habitantes

Entre

30 e 100 mil
habitantes

Acima

100 mil
habitantes

Prêmios

1 – Gov., Eficiência Fiscal e Transparência

2- Educação

P

I

L

A

R

E

S

4 - Infraestrutura

5 - Sustentabilidade

6 – Desenv. Sócio Econômico

Vencedor
Geral

3 - Saúde5570 

CIDADES



NOTA E RANKING DO 
IGMA DO MUNICÍPIO 

PROJETOS COM 
IMPACTO PARA A 
SOCIEDADE = RESULTADO 

FINAL

0 a 15 pontos



https://premiocidadesexcelentes.band.uol.com.br/

Calendário previsto para o 3º Prêmio BAND Cidades Excelentes:

a. Lançamento do prêmio em 08/05/2023;

b. Prazo final para envio de projetos em 15/08/2023;

c. Evento de premiação estadual até 31/10/2023;

d. Divulgação da premiação nacional até 26/11/2023.



Todo o processo é auditado e validado por instituições independentes.

Instituições responsáveis em 2022



Eventos realizados e 
transmitidos em todas as 
filiais, afiliadas e redes sociais

Representantes de 39% da 
população nas premiações

Participação de prefeitos, 
governadores, deputados e 
convidados

Acessos na
Plataforma 

IGMA desde 2021

+ 250 mil

distribuídos
+10 mil

Livros

+ 700 Projetos gerados

Dados de 2021 e 2022



1o Manaus – AM
Premiação estadual
Cidades acima de 100 mil hab.

20
1o

Cascavel - SC
Premiação nacional
Cidades acima de 100 mil hab.

Primavera do Leste - MT
Premiação estadual
Pilar Saúde
Cidades entre 30 e 100 mil hab.

20

Lavras - MG
Premiação nacional
Pilar Desenvolvimento e Ordem Pública
Cidades acima de 100 mil hab.

10
Catunda - CE
Premiação nacional
Pilar Educação
Cidades acima de 30 mil hab. nts



Banco do 
Brasil

Auditorium

FLÁVIA ARRUDA 
Ministra Sec de 

Governo

MARIA CRISTINA PEDUZZI
Presidente TST

CARLOS MELLES
Presidente SEBRAE

BRUNO DANTAS
Presidente TCU

JOSÉ BARRETO
VP Banco do Brasil

HAMILTON MOURÃO
Vice-presidente da 

República

RODRIGO PACHECO
Presidente do Senado

ARTHUR LIRA
Presidente Câmara Federal

GILMAR MENDES
Ministro STF

IBANEIS ROCHA 
Governador do  DF



Menções na redes e internet

47 mil

População
impactada

79 milhões

População representada na premiação

39%

Acessos ao site 
mundialemnte

850,000

Projetos de boas práticas gerados

747
Usuários da Plataforma 

IGMA

25 mil

Dados de 2021 e 2022



aquila.com.br   •   cidadesexcelentes.com   •   igma.aquila.com.br

mirza.quintao@aquila.com.br
(31)99991-9388

cbastos@band.com.br
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