INTELIGENCIA DE DADOS
NA ARRECADACAO
MUNICIPAL
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Cenario do Cadastro Municipal

Registros Imprecisos  Erros de Identificacao

Anotacoes em planilhas, Cadastro de Pessoas
bancos de dados e sistemas Desatualizados, Incompleto,
descentralizados e Inexistentes e Errados.
duplicados.

Falhas de Localizacao
Enderecos incorretos, desatualizados, inexistentes impedindo
a comunicacao assertiva e a realizacao de agoes.

A consequéncia é um ciclo vicioso: o cadastro ruim gera um
lancamento falho, que resulta em uma cobranca ineficaz e, por
fim, em receita perdida.



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

O Obstaculo Tecnologico: Dados
que Nao se Conversam

As prefeituras frequentemente operam com "ilhas de informacao" que nao se
comunicam.

Sistemas Isolados

IPTU nao "conversa” com ISS. Um mesmo contribuinte
possui maltiplos registros conflitantes.

Sem Enriquecimento

Impossivel cruzar dados com Receita Federal ou biros de
crédito para atualizar informacoes.

Tratamento Manual

Inviavel analisar milhGes de registros para identificar
padroes ou priorizar cobrancas.

Vulnerabilidade

Sistemas legados sao suscetiveis a falhas e fraudes,
comprometendo a integridade dos dados.




Da Politica da Inadimpléncia

Cultura do Nao Pagamento

Cobranca efetiva é vista como "impopular’, gerando
leniéncia e expectativa de perdao em programas de
refinanciamento.
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Falta de Percepcao de Valor

Cidadao nao enxerga conexao entre IPTU e melhorias do
bairro. Tributo visto como custo, nao investimento.

HD)
Risco de Fraudes

Processos com baixo controle abrem brechas para
servidores darem baixa indevida em débitos ou alterem
dados.


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

.
¢+ O Colapso da Execucao Fiscal

T CNJ Resolucao 547/2024

Extincdo em massa de execucOes fiscais
devido ao alto custo (R$ 9 mil por processo) e
baixa taxa de sucesso (menos de 2%).

) Resolucao 617/2025

Extincao de processos sem CPF ou CNPJ do.
devedor. Erro cadastral = perda definitiva do
crédito

3 STF Tema 1.184

Validou extincao de execugoes de baixo valor
por "falta de interesse de agir".


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

~. ACOES DE RESULTADO

HIGIENIZAGAO Organizacao e Normalizacao de Dados
ENRIQUECIMENTO Ampliar a Base dos Dados Municipal
SEGMENTACAO Segmentacao dos Contribuintes
MAPEAMENTO Analise Preditiva e Comparativas
COMUNICAGAO Comunicacao em Canais Digitais

W . + Atendimento, Negociacao e Negativagao
W Gestao e Planejamento de Ativos




INTELIGENCIA NA GESTAO E PLANEJAMENTO MUNICIPAL
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Caucaia/CE

Higienizacao e Unificacao Cadastral Nomes com Divergéncias 8.136
Enriquecimento e Segmentacao Telefones Adicionados 539.061
Cadastral E-mails Adicionados 218.731
Painel de controle Administrativo Enderecos Adicionados 794.396
Campanhas Digitais com validade CEPs Incorretos 31.591
juridica Bairros Incorretos 41.809
Monitoramento da base Unificada CPFs Cancelado 201/ Irregulares 1.923

Negativacdo e Protesto de devedores CPFs Suspenso 578/Titular Falecido 7.461
CNPJs Baixados 14.813/Inaptos 8.486

CNPJs Suspenso 190/Nulo 26
Processos Encontrados 578.406
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Caucaia/CE - Comunicacao Assertiva

Mensagem Enviadas - 1.093.475
Mensagem Recebidas - 990.535

Os Canais digitais e postal é forma para ampliar a
recuperacao de créditos qualificados.

Considerando  perfis e indicadores de
comportamento, prioridades, temperamento e
propensao de pagamento dos contribuintes.
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E-mail WhatsApp
Omni
channel
%
Carta SMS



S S Fa I.E CONOSCOo Se preferir, fale diretamente com nosso diretor:

Acesse nosso site para mais informacoes: y —Cjw
s https:/maistecnologias.com.br/ P ' gb
“5 e
Ou entre em contato por: { ¥
= E-mail: rodrigo(@maiscamara.com @ \
= WhatsApp: (61) 3024-0696
Diretor
= TElEfOI'\e (61) 3024_0696 Rodrigo Guedes

(61) 99142-1239

Atendimento de Segunda a Sexta, das 9:00 as 18:00.
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